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Wprowadzenie

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikdw Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Mogilanach jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.
Celem Standardéw Ochrony Mafoletnich jest zapewnienie warunkdw do skutecznej pomocy Wam
w sytuacjach trudnych oraz do lepszego zabezpieczenia Waszych praw. Standardy Ochrony
Matoletnich sg wyrazem troski o Waszg ochrone w sytuacjach, w ktdrych czujecie sie skrzywdzeni.
Troske te rozumiemy jako szczegdlng dbatos¢ o Waszg godnos$¢ oraz o Wasze dobro fizyczne i
psychiczne.

Ten dokument to zbidr zasad i procedur postepowania, z ktérych mozecie skorzysta¢ w sytuacjach
zagrozenia Waszego bezpieczenstwa lub podejrzenia lub przypuszczenia, ze takie sytuacje Wam

zagrazaja.

l. Objasnienie terminow
1. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia
2. Przez krzywdzenie dziecka powinniscie rozumie¢ zamierzone lub niezamierzone dziatanie
osoby dorostej lub innego dziecka, ktére ujemnie wptywa na Wasz rozwdj fizyczny lub

psychiczny.

1. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

1. Wszyscy pracownicy Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w ramach wykonywanych
obowigzkdw zwracajg uwage kiedy Tobie lub innemu dziecku dzieje sie krzywda.

2. Wyrdznia sie pie¢ podstawowych form krzywdzenia:

a) Przemoc fizyczna to miedzy innymi : szarpanie, kopanie, popychanie, policzkowanie,
ciggniecie za wiosy, bicie reka, piescig lub z uzyciem przedmiotdéw, rzucanie przedmiotami,
klapsy, krepowanie ruchdéw oraz inne.

b) Przemoc psychiczna to miedzy innymi: obelgi, obrazanie, ponizanie, o$mieszanie,
obrazliwe zarty, wysmiewanie, grozby, wykluczanie z grupy, nieréwne traktowanie,
straszenie, ciggte krytykowanie, wysmiewanie opinii, izolowanie, ograniczanie kontaktéw z
innymi ludZmi, wcigganie dziecka w konflikty dorostych, wytykanie z powodu odmiennosci.

c) Wykorzystanie seksualne to naruszanie sfery intymnej dziecka, zmuszanie do ogladania
nagich oséb, robienie zdjec¢ lub filmoéw z udziatem dziecka bez ubran.

d) Zaniedbywanie to niezaspokojenie podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych

dziecka lub nie respektowanie jego podstawowych praw (niedozywienie, ubior



nieadekwatny do pory roku, zaniedbanie higieniczne, pozostawanie na dworze bez opieki
w godzinach wieczornych i nocnych, nie dbanie o higiene snu i odpoczynku, nie posytanie
dziecka do szkoty, nie zapewnia dziecku opieki lekarskiej)

e) Cyberprzemoc- wyzywanie, straszenie, ponizanie w Internecie lub przy uzyciu telefonu,
robienie zdje¢ lub nagrywanie bez zgody, rozsytanie osmieszajgcych informacji czy zdjec
orazinne.

3. Przemocy mozecie doswiadczyé ze strony innych dzieci, rodzicdw lub opiekundw, oséb trzecich

(czyli z pracownikami Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej lub innych oséb z ktérymi miates

kontakt).

1R Zasady bezpiecznych relacji w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej
w Mogilanach
Zasady bezpiecznych relacji obowigzujg wszystkich pracownikéw Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej. Pracownicy powinni traktowaé Was z szacunkiem oraz uwzglednia¢ Waszg godnosc i
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie.
Zasady obowigzujg w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Mogilanach ale takze na wszystkich
wydarzeniach organizowanych przez GOPS w tym: pikniki, wydarzenia, warsztaty, zajecia,

spotkania

V. Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

1. W przypadku doswiadczenia jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form krzywdzenia ze strony
0s06b dorostych zawiadom pracownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej.

2. Woébwczas stosownie do zgtoszonej sytuacji zostang podjete dziatania interwencyjne

i pomocowe.

V. Zasady ochrony danych osobowych
1. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej uznajgc Twoje prawo do prywatnosci i ochrony dobr
osobistych zapewnia najwyzsze standardy ochrony Twoich danych osobowych. Dane mogg by¢

udostepnione wytgcznie osobom i podmiotom zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

V. Monitoring stosowania
Raz na dwa lata dokonywana jest analiza realizacji Standardéw Ochrony Matoletnich i w razie

potrzeby Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej wprowadza do nich niezbedne zmiany



i ogtasza pracownikom, dzieciom i ich opiekunom nowe brzmienie Standardéw Ochrony

Matoletnich — wersja skrécona dla dzieci i mtodziezy.

Zasady bezpieczenstwa- reagowanie na zagroienia

1. Gtosno powiedz "nie"

Masz prawo powiedzie¢ "nie", takze cztonkowi rodziny lub komus kogo kochasz. Jezeli
cos Ci sie nie podoba, nie chcesz tego lub sprawia Ci to przykros¢, mozesz powiedzieé
"nie", "nie chce", "nie chce tego", "nie pdjde tam" itp. Twoje zdanie i Twoje uczucia sg
wazne i powinny byc¢ traktowane z szacunkiem.

2. Alarmuj gdy potrzebujesz pomocy
Krzycz lub wezwij pomoc gdy poczujesz lek, niepokdj, gdy kto$ Cie krzywdzi. Mozesz
zadzwonié na numer alarmowy 112 i powiedzie¢ co sie stato.

3. Powiedz komus dorostemu o tym, co sie stato
Pomysl, kto dla Ciebie bedzie zaufang osobg dorostg, ktéra wystucha Cie i jesli bedzie
trzeba wezwie pomoc.

4. Dobrze zrobisz méwigc o tajemnicach, ktdre Cie niepokoja
Tajemnice nie powinny sprawiaé, ze odczuwasz smutek lub niepokdj. Jezeli tak jest,
powiedz nich zaufanej osobie dorostej. Masz prawo szukaé pomocy i nikt nie moze Cie

zmusié, bys trzymat/a w sekrecie niepokojace sprawy.

Jezeli masz jakies problemy lub chciat(a)bys porozmawiac o czyms, co Cie niepokoi to w
pierwszej kolejnosci porozmawiaj z rodzicamif/opiekunami lub innymi dorostymi
osobami z Twojego otoczenia np. opiekunem zaje¢ opiekuriczo - wychowawczych,
asystentem rodziny, pedagogiem lub psychologiem szkolnym. Jesli nie czujesz sie
gotowy(a) do porozmawiania z osobq dorostq w Twoim otoczeniu, zadzworn do Telefonu
Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy Fundacji Dajemy Dzieciom Site 116-111 lub Telefonu
Zaufania prowadzonego przez Rzecznika Praw Dziecka 800-121-212. Dyzurujg w nim
osoby, ktore mogq Ci pomdc. Mozesz podzieli¢ sie z nimi swoimi trudnosciami, otrzymac

wsparcie i porady, ktore pomogq Ci radzic¢ sobie w trudnych sytuacjach.



